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Resumo:

Este artigo tem como objetivo apresentar resultados de
uma ampla analise de casos envolvendo erro profissional na engenharia. O
projeto sera desenvolvido por meio de tecnicas proprias das metodologias
gualitativa e quantitativa, visando conhecer as perspectivas do trabalho do
engenheiro, de tal forma que possa subsidiar os profissionais atuantes, no
aperfeicoamento, melhoria do desempenho, seguranca do profissional e da
sociedade.

Introducao

A pratica da engenharia seja na consultoria, no meio
forense ou no canteiro de obra € por demais complexa, estressante e
multidisciplinar. Embora o engenheiro seja o principal
agente na producao destes servicos técnicos especializados, ele nao atua de
forma solitaria e Isolada, assim o sucesso da atividade laboriosa depende
guase sempre da qualidade da intervencao de um terceiro.

Alem de ter que dominar varios campos do conhecimento
humano como a matematica, fisica, gquimica, mecanica, resisténcia dos



materiais, tecnologia de materiais, servicos, computacao e outros; o engenheiro

necessariamente terd que aplicar varios destes conhecimentos
simultaneamente no seu trabalho.

O engenheiro projeta e fiscaliza, mas efetivamente nao
executa a obra civil, a fundicao, a montagem mecanica, eletronica ou a parte
chamada "bracal" da consultoria, sendo tais parcelas delegadas a tecnicos,
operarios, estagiarios e ajudantes geralmente com baixa qualificacao e menor
ainda comprometimento com o resultado. Esta terceirizacao banalizada pode
propiciar o vicio construtivo, assim como o erro no ambito da engenharia. Nao
estamos fazendo apologia do erro inevitavel, pelo contrario, aqui esta um aviso
de alerta; estas etapas terceirizadas dos processos requerem cuidado e
atencao redobrada; por exemplo: o engenheiro civil, nao produz pessoalmente
o0 concreto que sera utilizado em obra, desta forma a dosagem, transporte,
lancamento, vibracao, [...]; sao geralmente feitos por terceiros, nestas etapas,
podem ocorrer falhas que irao comprometer o desempenho da estrutura; a
mesma observacao vale para as outras engenharias. Nao sao raros os casos
de profissionais que “alugam o seu nome’, ou seja, documentam obras
assinando ART's, fornecem placas de obra, sem, no entanto acompanhar as
mesmas, que sao executadas por leigos; assim, mesmo que 0s projetos
estejam tecnicamente corretos, a sua execucao fica a critério do pessoal da
obra: pedreiros, eletricistas, etc; o que nao isentara o RT das suas
responsabilidades: civil e criminal. A fiscalizacao do sistema CREA tem

combatido energicamente estas praticas abusivas e antieticas, que alem de
aviltar o individuo e a profissao, ferem a imagem da engenharia.

Constata-se que embora as taxas de erro de engenharia
sejam consideraveils, nao se observam rotineiramente danos graves devidos a
tais erros, que quando existentes, sao eventos isolados e infrequentes. Erros
cometidos por engenheiros geralmente nao ameaca a vida das pessoas,
podendo eventualmente comprometer a qualidade de vida; manifestando-se
sob forma de abordagens equivocadas em casos de valoracao e analise de
patologias no ambito da engenharia, surgimento de trincas, falta de esquadro,
descolamentos de revestimentos ceramicos, infiliracoes, deterioracao precoce
da estrutura, flexibilidade excessiva, deficiéncia de desempenho, patologias,
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Analise sistemica

O engenheiro tem consciéncia da necessidade de ser um
profissional cuidadoso desde a graduacao, mas falta-lhe a percepcao da
gravidade dos problemas causados pela falha profissional, mesmo sendo a
maioria dos erros de natureza leve sem maiores danos.



O engenheiro nao €& preparado para lidar com a
possibilidade do erro quando ele ocorre.

O profissional € formado sob o prisma da perfeicao da
engenharia, do rigor matematico, da ciéncia exata, tanto na concepcao como
na execucao, a sua formacao basica negligéncia o seu lado humano e
psicologico.

Quando o erro ocorre e € denunciado, o profissional €
oprimido pelo pesado sentimento de culpa.

Como sabemos, a pratica efetiva da engenharia em suas
varias modalidades tem como referencia a perfeicao, ou seja, uma atuacao
livre do flagelo do erro; os engenheiros reconhecem que 0S erros sao
inevitaveis, mas quando ocorre uma falha grave, de consequéncias
desastrosas, com dano irreparavel ou morte, o impacto emocional € intenso e
tremendo, € o império do medo, humilhacao e do constrangimento.

Nos casos onde €& requerida a pericia técnica de
engenharia, seja no ambito judicial ou particular para apuracao do "possivel
erro do engenheiro™, o profissional encarregado de conduzir os trabalhos, ou
seja o "Perito”, em conformidade com as normas técnicas da ABNT, e o
Caodigo de Etica Profissional do CONFEA e do IBAPE, jamais deve omitir
qgualquer fato relevante, assim como nunca deve procurar lancar no laudo
pericial, nomes ou atribuir culpas a este ou aquele profissional, nao seria
ético; tal conduta entretanto nao pode ser confundida com acobertar colega,
ou ma-fe, nao se frata disto, tais encargos sao de competéncia do poder
judiciario; amenos que seja especificado claramente no objetivo da pericia
gue tais investigacoes sejam realizadas, porém limitadas as responsabilidades
de execucao.

Quando ha mais de um responsavel

Muitas vezes, nao ha apenas um responsavel pelo ato de
engenharia, mas sim varios; em caso de pericia, o0 expert deve conscientizar-
se do fato detalhadamente, para que nao seja atribuida a responsabilidade a
um unico profissional. Quando o trabalho foi executado com a participacao de
colaboradores, estes devem ter a quota-parte nas responsabilidades
reconhecida. Nao ha que se isentar de responsabilidade solidaria por exemplo:
empresas fornecedoras de concreto e argamassas; agentes fiscalizadores de
obra ou servicos; soldadores; armadores de ferragem e de forma; pedreiros;
mestres de obra; eletricista; bombeiros hidraulicos; azulejistas; pintores;
carpinteiros ou qualquer outra empresa ou profissional que tenha efetivamente



trabalhado no objeto da pericia, independente de condicao econdmica,

distinguindo quando possivel, os erros pessoais; 0s coletivos e os bilaterais
(engenheiro — cliente).

Erro: conseqliencia da acao ou inacao do engenheiro

O erro no exercicio da engenharia provocado pela acao
ou inacao do profissional, e sem a intencao de cometé-lo esta ligado ao dano
ou qualquer tipo de prejuizo. Ha trés possibilidades: impericia, negligéncia e
Imprudéncia.

A impericia consiste em fazer de forma efetivamente
errada e ou mal feito, o que deveria ser bem feito.

A negligéncia consiste em nao fazer o que deveria ser
feito (em conformidade com as normas tecnicas da ABNT e técnicas
consagradas da engenharia).

A imprudéncia consiste em fazer o que nado deveria ser
feito (com base nas normas técnicas da ABNT e nas técnicas consagradas da
engenharia ).

Quando realmente nao houver intencao de prejudicar

outrem, € considerado culposo, porém se existe intencao €& considerado
doloso.

A formacao da culpa

Para haver uma formacao de culpa, ou responsabilidade
civil e penal por uma execucao ou intervencao praticada por um engenheiro,
no exercicio profissional, € necessario que haja cometido uma falha, e que
tenha sido possivel agir com mais pericia sobre seus atos e que a ignorancia
sobre esse ponto nao seja admitida em sua atuacao profissional.

Para haver a responsabilidade civil, nao €& necessario

haver intencao, sendo bastante e suficiente ter havido negligéncia, impericia e
Imprudéncia.



O engenheiro e o codigo civil de 2002

O artigo n® 186 do Cdodigo civil, diz: "Aquele que, por acao
ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito, e causar
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito". O artigo n°
927, diz: " Aquele que, por ato ilicito ( arts. 186 e 187 ), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo”.

Paragrafo unico. Havera obrigacdo de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a

atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua
natureza, risco para os direitos de outrem”.

O artigo n°935 do Cdaddigo Civil, diz: "A responsabilidade civil
€ independente da criminal, nao se podendo, questionar mais sobre a
existéncia do fato, ou sobre quem seja o seu autor, guando estas questoes se
acharem decididas no juizo".

Conclusoes:

Os resultados permitem inferir que o profissional da
engenharia erra como consequéncia de uma seérie de fatores, entre os quais se
ressaltam os oriundos da ma formagao profissional basica e complementar;
também erra pela delegacao a terceiros de etapas de uma obra ou servico;
excesso de confianca em sua capacidade tecnica - tem levado a incorrer em
erro profissionais veteranos, erros que muitos novatos jamais cometeriam
exatamente pelo excesso de cautela tipico dos pouco experientes; falta de
visao sistémica; utilizacao de programas de computador, sem o conhecimento
pleno dos mesmos, bem como de estatistica, teoria das estruturas, guimica,
fisica e mecéanica basica, e fundamentalmente: nao observancia das normas da

ABNT e das técnicas consagradas da engenharia.
Erro € inerente da condicao humana, nao sendo possivel

elimina-lo efetivamente. Todo profissional da engenharia esta sujeito a errar,
iIndependente da capacidade tecnica e experiéncia adquirida. A vigilancia,
conscientizacao, capacitacao profissional, aperfeicoamento continuo,
conhecimento pleno e submissao total as normas tecnicas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas ( ABNT ), e aos Cdédigos de Etica do CONFEA e

do IBAPE € que tornam o profissional mais prudente no seu dia-a-dia, deste
modo minimizando a margem de erro em suas atividades.






